RELATORIO TECNICO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO DA PARCERIA

SERVICO: Protegiio Social Especial para Pessoas com Deficiéncia e suas familias em Centro-Dia
OSC: Instituto Riopretense dos Cegos Trabalhadores

TIPO DE PARCERIA: Termo de Colaboragio n° 02/2019

VIGENCIA: 01/04/2019 a 30/09/2021

PERIODO: 2° quadrimestre 2020 — 01/05/2020 a 31/08/2020

Objeto: Servigo de Protegdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia ¢ suas Familias em Centro Dia que objetiva oferecer atendimento especializado de
protegdo social especial de média complexidade, com vistas a promover a autonomia, a inclusdo social e a melhoria da qualidade de vida, reduzindo a sobrecarga
da familia/cuidador na tarefa de cuidar. contribuindo com a prevengio da institucionalizacdo e segregacao.

Objetivo Geral: Oferecer atendimento especializado de protegdo social especial de média complexidade para criangas, adolescentes, adultos e idosos com
deficiéncia visual e suas familias, com vistas a promover a autonomia. a inclusdo social e a melhoria da qualidade de vida das pessoas participantes.

Objetivos Especificos:

_ Promover a autonomia e a melhoria da qualidade de vida das pessoas com deficiéncia. seus cuidadores e suas familias

_ Desenvolver acdes especializadas para a superagdo das situagoes violadoras de direitos que contribuem para a intensificacdo da dependéncia

_  Prevenir a segregago dos usudrios do Servico, assegurando o direito a convivéncia familiar e comunitéria

_  Promover acessos a beneficios, programas de transferéncia de renda e outros servicos socioassistenciais, das demais politicas publicas setoriais e do
Sistema de Garantia de Direitos:

_ Promover apoio as familias na tarefa de cuidar, diminuindo a sua sobrecarga de trabalho e utilizando meios de comunicar e cuidar que visem & autonomia
dos envolvidos e nao somente cuidados de manutengao;

_ Prevenir situagdes de sobrecarga € desgaste de vinculos provenientes da relagdo de prestagdo / demanda de cuidados permanentes/prolongados

Piblico Alvo: Pessoas com deficiéncia visual, com vivéncia de violagio de direitos que comprometam sua autonomia, discriminagdo, que provocam danos e
agravos a sua condigio de vida, residentes de sio José do Rio Preto, priorizando 0s beneficiarios do Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) e os incluidos no
Cadastro Unico de Programas Sociais (CadUnico), acima de 18 anos de idade.



1. DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES

Dimensao do
Trabalho Social

Descricio

Dim

com

ensio trabalho

Técenico Operativo

Planejamento e organizagao das atividades.

Construgio e avaliagdo do Plano Individualizado de Atendimento - PIA em conjunto com equipe téenica, usuario e familia.

Construgdo de metodologia/grade aplicada em cada atividade com a finalidade de estabelecer metas ¢ objetivos a serem alcangados.

Reunides para discussido de casos.

Prontuarios: abertura e alimentagao

Elaboragdo de Relatorios

Reunido para avaliagdo do Servigo quanto a sua qualidade e alcance dos objetivos propostos.

Dimensdo trabalho com
o Usuario

Realizar acolhimento e atendimento dos usudrios na organizagao.

Visita domiciliar
Encaminhamento e acompanhamento dos usuarios quando necessario para UBS, Secretaria da Pessoa com Deficiéncia ¢ demais
orgdos da rede socioassistencial.

Analise individualizada para identificagdo de pessoas com deficiéncia com possibilidade de acesso a beneficios.

Grupos de Convivéncia visando promover a convivéncia mista entre as pessoas com deficiéncia.

Oferta de acdes de apoio na realizagdo de atividades essenciais da vida diaria. (cuidados basicos)

Oferta de acdes de apoio para autonomia e participagdo. (cuidados instrumentais) AVP

Coldnia de férias com ofertas de atividades diferenciadas no periodo de férias

Dimensio do trabalho

a familia

Grupos de Convivéncia visando promover a convivéncia mista entre as pessoas com deficiéncia e suas familias.

Reunides com as familias, envolvendo as no planejamento das agoes € discussdes de temas relevantes as pessoas com deficiéncia,
seus cuidadores/familiares.

Realizagdo de visitas domiciliares, como estratégia de aproximagao do Servigo com a familia ou pessoas proximas a pessoa com
deficiéncia, com objetivo de melhoria na comunica¢do entre 0 servico e a familia, melhoria das relacdes familiares

-

Dimensio do trabalho
no territorio

Atividades no territorio, visando desenvolver agdes que propiciem a participagdo das Pessoas com deficiéncia na vida comunitdria

como: visitas a clubes, teatros, caminhadas pelo territdrio, e participa¢@o em atividades artisticas, culturais e esportivas no territorio.

Articulagiio com a Rede. (SGD)

Llnclusﬁo dos usuarios do Centro Dia em outros Servigos das Politicas Setoriais presentes no seu territorio de moradia.




Em virtude da pandemia causada pelo coronavirus SARS — CoV — 2, com alto indice de transmissibilidade e em atengdo as normativas referentes a
aludida pandemia, quais sejam, Decreto Legislativo n® 06, de 20 de margo de 2020, Decreto n® 64.879, de 20 de marco de 2020, e o Decreto n® 18.571, de 24 de
margo de 2020, que respectivamente reconheceram o estado de calamidade pablica em ambito federal, estadual e municipal, e a Portaria SEMAS n® 02/2020, que
tratou da suspensio temporéria das acoes coletivas no SUAS, foi necessario uma readequagiio na metodologia do Servico, tendo em vista a suspensao temporaria

das agdes executadas presencialmente, visando o distanciamento social. Assim em julho ocorreu o 70 Apostilamento do Plano de Trabalho para adequagdes na

metodologia do Servigo, em atendimento as recomendacdes da Nota Técnica — UCI/SEMFAZ N° 002/2020, ocorrendo mudancas nas atividades ¢ ficando a

execugdo fisica prevista, a partir de julho, conforme Quadro 2 no item 2.2.

2. ANALISE DAS AT[VIPAI)ES REALIZADAS, DO QUMPRIMENTO DAS METAS E DO IMPACTO DO BENEFICIO SOCIAL OBTIDO EM
RAZAO DA EXECUCAO DO OBJETO ATE O PERIODO, COM BASE NOS INDICADORES ESTABELECIDOS E APROVADOS NO PLANO
DE TRABALHO:

2.1. Meta pactuada, atendidos, inser¢iio de novos usudrios e desligamentos:

Meta: Atender até 48 pessoas com deficiéncia visual

Dados Maio/20 Junho/20 Julho/20 Agosto/20
Namero de atendidos 48 48 50 49

No periodo foram atendidos em média de 48 usuarios/més; houve trés desligamento ¢ trés inclusdes no periodo.

Considerando o Manual Técnico de orientagdes para O Servigo - MDS, o hordrio de participagdo no Servigo pode ser flexibilizado, sendo pactuado
diretamente com os usuarios, de acordo com seus interesses e de suas familias. Neste sentido, ocorreram as pactuagdes com 0s usuarios acerca de outras formas
de participagdo/acesso ao Servico (alguns usudrios relataram nio ter o aparelho smartphone ¢/ou ndo ter acesso a internet e/ou ter dificuldade no manuseio do
aparelho celular, sendo gradativamente ofertado Kit sensorial). Acerca das outras formas de participagdo/acesso do usuario efou suas familias nofao Servigo vide

item 2.2.



2.2 Atividades realizadas e cumprimento das metas de acordo com as dimensoes:

QUADRO I — Maio ¢ Junho

Dimensao do

Cumprimento da

T a—— Especificaciio - Descri¢iio da Meta/Etapa Previsio Maio/20 Junho/20 Aciio
Planejamentos/organizagdes das atividades: NP NP NP NA
Planos Individualizados de Atendimento (PIA) De acordo com a .
; 1 0 Sim
construidos: demanda
Planos Individualizados de Atendimento (PIA) De acordo com a ..
: ) | 0 Sim
avaliados: demanda
. - Construgdes de metodologia/grade: 1 NP | Sim
Dimensiio do De acordo com a
trabalho técnico- | Elaboragdo de Prontudrios ’ 0 0 NA
E demanda
OpEratyo De acordo com a
Alimentag@o de Prontudrios 48 48 Sim
demanda
Reunides para discussio de casos: 2 4 4 Sim
- d :
Elaboracdo de Relatorios D% Reomio:C0m 2 1 1 St
demanda
Reunides de avalia¢do do servigo: NP NP NP NA
. oo g s D .
Atendimentos individuais: R YEDrdaroas & 10 14 Sim
demanda
; . . D d .
Atendimentos psicossocials: ¢ acordo com a 18 14 Sim
demanda
Visitas domiciliares: 4 22 24 Sim
. De acordo com a NA
{ I :
Dimensio do Usuarios acompanhados demaridi 0 0
trabalho técnico . ; . ; . De acordo com a NA
. Encaminhamentos a rede socioassistencial: 0 0
com o usuirio demanda
Encaminhamentos a rede setorial de politicas De acordo com a 0 0 NA
publicas: demanda
. : . - d
Encaminhamentos ao sistema de garantia de direitos: LDEREOMD Tona 0 0 e
demanda
Analises individualizadas para identificagdo de De acordo com a ;
S e 18 4 Sim
pessoas com deficiéncia com possibilidade de acesso demanda




a beneficios:
Ofertas de acdes de apoio na realiza¢do de atividades -y ;
- . e : g Diario 4 0 Sim
essenciais da vida diaria (Cuidados basicos):
Ofertas de acdes de apoio para autonomia e L :
as Ceugoes e dapol b o Diario 4 1 Sim
participagdo (Cuidados instrumentais):
Oficinas ocupacionais: g 12 7 Sim
Oficinas artisticas: 8 4 3 Parcialmente
Oficinas de lazer: 8 4 3 Parcialmente
Oficinas de orientagdes e mobilidade: 8 4 3 Parcialmente
Oficina reflexiva: 8 4 g Parcialmente
Colonias de férias com ofertas de acdes diferenciadas: NP NP NP NA
Grupos de convivéncia entre pessoas com deficiéncia .
. = < e 2 | 1 Sim
Dimensio do (PCD) e suas familias:
trabalho com a | Reunides com as familias para planejamento: | NP 0 *
familia Grupo com as familias ou responsaveis pela pessoa 0 0 "
com deficiéncia
Articulagdes com o sistema de garantia de direitos De acordo com a 0 0 NA
(Contatos telefonicos/reunides/visita institucional): demanda
Articulagdes com a rede socioassistencial ¢ demais De acordo com a NA
Trabalho no e i 0 0
e politicas publicas: demanda
territorio = : T PERE]
Inclusdes em outros servigos das politicas piblicas De acordo com a 0 0 NA
setoriais: demanda
Atividades no territorio 8 0 0 *

NP — Nio Previsto
NA —Nio Se Aplica

Em relatério quadrimestral a OSC justifica que a ndo realizagdo de algumas atividades de maio e junho se deu devido a pandemia, visando o
distanciamento social. Na dimensdo do trabalho social com a familia, ¢ possivel observar que nao ocorreram as Reunides com as familia para planejamento €
Grupo com as familias ou responsdvelis pela pessoa com deficiéncia, no entanto, realizou em formato virtual os Grupos de convivéncia enlre pessoas com

deficiéncia e suas familias.



QUADRO II —Julho ¢ Agosto —7° Apostilamento

i d‘o Especificaciio - Deseri¢iio da Meta/Etapa Previsio Julho/20 | Agosto/20 Cumprm}ento da |
trabalho social Acho
Planejamento e Organizagdo das atividades . l 1 Sim
Construgdo e avaliagdo do Plano Individualizado de De acordo com a Sim
Atendimento — PIA em conjunto com equipe técnica, demanda 4 2
usuério e familia_
Construcido da grade de atividades 2 | | Sim
Dimensio trabalho | Reunides para discussio de casos 8 4 4 Sim
Técnico Operativo | Prontudrios: elaboragio e alimentagao De acordo com a 50 49 Sim
demanda
Elaboragdo de relatorios De acordo com a | | Sim
demanda
Reunido para avaliagio do Servico quanto a sua 2 | | Sim
qualidade e alcance dos objetivos propostos
Atendimento técnico presencial no ambito da | De acordo com a ” | Sim
instituicdo demanda -
Atendimento técnico remoto ao usuario — contato | De acordo com a 06 s Sim
telefonico e aplicativo de mensagem demanda
Oferta de cesta basica De acordo com a A & Sim
38 38
demanda
Grupos de convivéncia / Oficinas — formato virtual (postagem de videos em app de mensagem)
Oficinas ocupacionais 16 10 7 Sim
Dimensiio do Oficinas artisticas 3 3 3 Sim
trabalho com o Oficinas de lazer 3 3 3 Sim
Usuirio Oficinas de orientagdo e mobilidade 3 3 2 Sim
Oficina reflexiva 5 4 6 Sim
Oferta de kit de atividades sensoriais 1 4 9 Sim
Oferta de a¢des de apoio na realizagdo de atividades Suspensa NA NA NA
essenciais na vida didria (cuidados bésicos) temporariamente
Oferta de apoio para autonomia e participagdo Suspensa NA
. . : ; NA NA
(cuidados instrumentais) AVP temporariamente
Colonia de férias com atividades diferenciadas Suspensa NA NA NA

temporariamente




Grupos de convivéncia formato virtual 2
visando promover a convivéncia mista entre as | 1 Sim
pessoas com deficiéncia e suas familias -
Reunides com as familias, envolvendo-as no Suspensa
planejamento das agdes e discussdes de temas | temporariamente NA NA NA
. -~ o n . h
Dimensao do relevantes as pessoas com deficiéncia, seus
Trabalhocoma | cuidadores/familiares.
Familia Visitas domiciliares De acordo com a 4 ; :
39 38 Sim
demanda
Atendimento técnico remoto a familia - contato | De acordo coma 16 5 Sim
telefonico e aplicativo de mensagem demanda
Atendimento técnico presencial no @mbito da De acordo com a " I Sim
instituicao demanda -
Atividades nos territorios do municipio, visando Suspensa
desenvolver agdes que propiciem a participagdo das temporariamente
; - sessoas com deficiéncia na vida comunitaria e do
Dimensio do pesSOas = . NA NA NA
territorio, como: visitas a clubes, teatros, caminhadas
trabalho no 2 - L. s ;e
. pelo territorio e participagao em atividades artisticas,
territorio : ; o
culturais e esportivas no territorio
Articulagdo com a rede socioassistencial e demais De acordo com a | | Sim
politicas publicas demanda

Em maio, anteriormente s normatizagdes da Nota Técnica — UCI/SEMFAZ N° 002/2020, ocorreu reunido entre representantes da OSC ¢ SEMAS para
tratativas acerca da execuciio das atividades remotas, sendo solicitado o envio de proposta. Ainda no més de maio a OSC in iciou as atividades remotas por meio
de grupo convivéncia em aplicativo de mensagem composto por usurios e seus familiares. Portanto, o més de maio reuniu tanto o planejamento como o inicio da

execucdo das atividades remotamente. Ji no més de maio houve relatos pelas familias de sobrecarga de trabalho.

Em junho manteve-se a execugdo das atividades remotamente e estabeleceu-se outras formas de monitoramento da participaco dos usuarios, sendo

possivel identificar as diversas formas de participagio e/ou acesso do usudrio e/ou sua familia ao Servigo:



Legenda - Formas de Participagao do Usuario /Familia Maio Junho Julho Agosto
1 Contato telefonico com o usuario g 14 9
2 Contato telefonico com a familia 8 3
3 Participagio no Grupo Whatsapp (oficinas) 44 39 35
4 Visita domiciliar _ ; 18 39 38
: Nio aplicado
5 Atendimento presencial no dmbito da Instituicdo | em Maio 0 10 7
6 Oferta de atividades impressa, Kit e/ou material 1 4 9
i Entrega de cesta basica 18 37 38
8 Nio houve atendimento/participagao no més 0 3 0

No periodo nao foram realizadas visitas in loco no Instituto, tambeém como como medida preventiva e de combate a disseminacio da COVID-19. Neste
sentido, no decorrer do quadrimestre ocorreu o reordenamento do conjunto de instrumentais de monitoramento do Servico, inclusive prevendo diversas formas de
participagdo e/ou acesso do usuario e/ou sua familia no Servigo, conforme quadro acima, que subsidiassem o monitoramento e avaliagdo da execucdo das
atividades, ou secja, fomos aprimorando os instrumentos como Relatério Circunstanciado, reformulagdo da Matriz de Avaliagio dos Indicadores, Inclusdo na
Relacio Nominal de coluna prevendo as pactuagdes de outras formas de participagdo do Usuario e/ou sua familia, solicitagdo de relatorio de cada profissional
técnico e educadores / monitores, criado lista condensada de participagdo no Whatsapp. Observe no quadro acima que a legenda Forma de Participagdo do

Usuério /Familia foi aplicada a partir de junho.

A aplicagio da legenda Forma de Participacio do Usuario /Familia nos possibilitou extrair informagdes como as abaixo elencadas, utilizando agosto

como més de referéncia:
- 35 usuarios participaram das oficinas remotamente por meio do grupo do Whatsapp, ou s¢ja, a0 menos visualizaram/ouviram os videos;

- 13 usurios ndo participaram das oficinas remotamente por meio do grupo do Whatsapp, contudo, destes, 10 usuarios foram atendidos com

Entreca de cesta bésica e outras formas de acesso/participa¢do, 2 usurios atendidos por Contato Telefénico com o Usuério, 1 usuario atendido por

Contato Telefonico com a Familia.




- 09 usuarios receberam kit sensorial, sendo que destes somente 01 usudrio ndao teve participagdo/visualizagdo  no

Grupo Whatsapp: os demais pelo menos visualizaram/ouviram os videos no Grupo Whatsapp.

Acerca do namero de kit sensorial ofertados e videos postados no periodo:

Acio Maio/20 Junho/20 Julho/20 Agosto/20
Kit sensorial - l 4 9
Videos 10 20 23 21

A oferta do kit sensorial passou a ser efetivada a partir de junho. quando a equipe na execugao das atividades remotas compreendeu a necessidade do kit
por alguns usudrios, sendo gradativamente nos meses seguintes ofertado para outros usuarios. Importante observar que a OSC ponderou em Relatorio
Circunstanciado que alguns usudrios relataram nao ter o aparclho smartphone e/ou ndo ter acesso a internet e/ou ter dificuldade no manuseio do aparelho celular,

sendo gradativamente ofertado Kit sensorial.

Quanto a oferta/entrega de Cesta Basica, conforme quadro Forma de Participaco do Usuario /Familia: informamos que a Sceretaria de Assisténcia Social

_ SEMAS firmou termo de aceite com o Ministério da Cidadania - MC, por meio da Portaria n® 369 de 29 de abril de 2020 — que dispde sobre o repasse
financeiro emergencial de recursos federais para a execugao de agdes socioassistenciais e estruturagio da rede do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS,
devido a situaciio de Emergéncia em Salde Pablica de Importdncia Nacional - ESPIN, em decorréncia de infecgdo humana pelo novo coronavirus, Covid-19. O
recurso emergencial de que trata a portaria tem como finalidade aumentar a capacidade de resposta do SUAS no atendimento as familias e aos individuos em
situagdio de vulnerabilidade e risco social, promovendo dentre outros a aquisi¢ao de alimentos para pessoas idosas e com deficiéncias atendidas no Servigo de
Protegiio Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias — Centro Dia. Sendo assim a SEMAS comprou cestas basicas para 0s usudrios do

servico de Centro Dia que foram distribuidas por meio das Organizagdes da Sociedade Civil — OSC que possuem parceria com a secretaria.

Face ao exposto, para avaliagio do cumprimento das metas de acordo com as atividades realizadas consideramos os quadros [ — Maio e Junho e Quadro II
— Julho ¢ Agosto, conjuntamente para coeréncia na avaliacdo. Ponderemos que se tratou de um periodo de reformulagio da metodologia ndo so na oferta das

atividades / execucdo das atividades, como também ¢ anteriormente, dos processos de trabalho da/na OSC, o que resultou no cumprimento parcial das oficinas,



no entanto nio prejudicou o resultado esperado; em contrapartida houve aumento no niimero de visitas domiciliares. Ha ainda que considerar que em razao do
as articulacdes foram mantidas, de acordo com a demanda.

distanciamento social as atividades no territorio foram suspensas temporariamente, todavia



2.3 Descricao dos Indicadores estabelecidos e aprov

Matriz I — Maio e Junho

ados no Plano de Trabalho e resultados alcancados - Matriz de avaliagio

OBJETIVO ESPECIFICO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES

RESULTADOS ALCANCADOS

Promover a autonomia e a melhoria da
qualidade de vida das pessoas com
deficiéncia, seus cuidadores e suas

familias.

Melhoria da qualidade de vida das
pessoas com deficiéncia visual e seus
cuidadores.

Usuarios atendidos.

Foram atendidos em média 49
usuarios

Frequéncia dos usudrios nas
atividades ofertadas.

Nos meses de maio e junho as
oficinas foram ofertadas
remotamente por meio de

publicagdes de videos, tendo
aproximadamente a participagao de
90% dos usudrios

Contribuir para a protegdo social e
cuidados individuais e familiares
voltados ao desenvolvimento de

autonomias.

Usudrios sem autonomia nas
dimensdes bésica e instrumental.

94 com autonomia nas dimensdes
basica e instrumental.

A avaliagdo deste indicador ficou
prejudicada em razdo da suspensio
das atividades presenciais

Desenvolver agdes especializadas para a
superagdo das situagoes violadoras de
direitos que contribuem para a

Contribuir para a reducdo dos
agravos decorrentes de situagoes
violadoras de direitos.

% de usudrios que superaram a
situaciio de violagdo de direitos

Nenhum usudrio em situagdo de
violagdo de direitos.

intensificacio da dependéncia.

Prevenir a segregagao dos usudrios dos
Servico, assegurando o direito a
convivéncia familiar e comunitaria.

Contribuir para o fortalecimento da
convivéncia familiar e comunitaria.

9% de usuarios participando em

atividades coletivas com a familia.

Especificamente no més de J unho o

Servico realizou Arraial Virtual, com

a participagdo aproximada de 33
usudrios.

Contribuir para a redugéo e
prevengao de situagdes de isolamento

social.

% de usuarios participando de
atividades comunitarias.

Atividades nio realizadas em
atendimento ao Comunicado
SEMAS/DGRRP n° 07/2020 ¢ aJ




Portaria SEMAS n® 02/2020, que
tratou da suspensio temporaria das
acodes em Centro Dia PCD e
coletivas no SUAS, visando o
distanciamento social.

Promover acessos a beneficios,
programas de transferéncia de renda e
outros servigos socioassistenciais, das
demais politicas publicas setoriais e do

Sistema de Garantia de Direitos.

Contribuir para o acesso aos
beneticios e servigos
socioassistenciais e das demais
politicas publicas.

% de usuarios com concessio de
beneficios

Quanto a concessio de beneficios,
no quadrimestre em média 11
usuarios sio beneficiarios do BPC,
sendo que os demais ndo se
enquadram nos critérios para
concessdo do referido beneficio

Usudarios encaminhados a Rede
Socioassistencial e demais politicas
publicas

Os encaminhamentos sdo feitos de
acordo com a demanda. Nio houve
encaminhamento para a Rede
Socioassistencial e demais politicas
publicas nos meses de maio e junho

Promover apoio as familias na tarefa de
cuidar, diminuindo a sua sobrecarga de
trabalho e utilizando meios de comunicar
e cuidar que visem a autonomia dos
envolvidos e ndo somente cuidados de

Apoio e orientagiio aos cuidadores
familiares.

% de familias/cuidadores
participando das reunides/grupos

Nio foi realizada reunides/grupos
: arup
com familias no periodo

manutencao.

Prevenir situagdes de sobrecarga e
desgaste de vinculos provenientes da
relagiio de prestagdo/demanda de
cuidados permanentes/prolongados.

Diminui¢ao da sobrecarga do
cuidador/familia na tarefa de
prestacdo continuada de cuidados a
pessoas com dependéncia.

% de familias que apresentam
diminuicdo da sobrecarga do
cuidador.

Nenhuma familia relatou diminui¢io
da sobrecarga do cuidador. Em
relatério circunstanciado de Junho hé
relatos dos familiares de maior
sobrecarga de trabalho fisico e
emocional.




Matriz I — Julho e Agosto — 7° Apostilamento

Promover a autonomia e a melhoria da
qualidade de vida das pessoas com
deficiéncia. seus cuidadores ¢ suas

familias.

Melhoria da qualidade de vida das
pessoas com deficiéncia intelectual e
seus cuidadores.

OBJETIVO ESPECIFICO RESULTADOS ESPERADOS INDICADORES DADOS
Usudrios atendidos. Foram atendid(')s_ em média 49
usudrios

Frequéncia dos usuarios nas
atividades ofertadas.

Em média 37 usuarios
participaram das oficinas
virtualmente (grupo Whatsapp)

Em média 11 usuarios ndo estdo
participaram das oficinas remotas

pactuando novas/ outras formas de

acesso /participagdo ao Servigo.

Desenvolver acdes especializadas para a

superagdo das situagdes violadoras de
direitos que contribuem para a
intensificacido da dependéncia.

Contribuir para a redugio dos
agravos decorrentes de situagdes
violadoras de direitos.

% de usudrios que superaram a
situacdo de violagdo de direitos

Nenhum usuério em situagio de
violacdo de direitos.

Promover acessos a beneficios,
programas de transferéncia de renda e
outros servigos socioassistenciais, das
demais politicas publicas setoriais e do
Sistema de Garantia de Direitos.

Contribuir para o acesso aos
beneficios e servigos
socioassistenciais e das demais
politicas publicas.

% de usuarios com concessio de
beneficios

Quanto a concessdo de beneficios,

no quadrimestre em média 11

usudrios sao beneficiarios do BPC,

sendo que os demais nio se
enquadram nos critérios para

concessio do referido beneficio

Foram entregues em média 38

cestas basicas ao més por meio do




envio da SEMAS a OSC para
oferta aos usuarios

% de usuarios encaminhados a Rede
Socioassistencial, demais politicas
puablicas e Sistema de Garantia de

Direitos.

No periodo houve 02
encaminhamentos a Rede
Socioassistencial e demais

politicas publicas; houve 07
inclusdes em outros servigos das
politicas publicas setoriais

Promover apoio as familias na tarefa de
cuidar, diminuindo a sua sobrecarga de
trabalho e utilizando meios de
comunicar e cuidar que visem a
autonomia dos envolvidos e ndo somente
cuidados de manutencdo.

Apoio e orientagio aos cuidadores
familiares.

% de familias/cuidadores participando
dos grupos

Foram realizadas 02
reunides/grupos remotamente
com a participagdo média de 27
familias/cuidadores

Prevenir situagdes de sobrecarga e
desgaste de vinculos provenientes da
relagdio de prestagido/demanda de
cuidados permanentes/prolongados.

Diminui¢do da sobrecarga do
cuidador/familia na tarefa de
prestagdo continuada de cuidados a
pessoas com dependéncia.

% de familias que apresentam
diminuigdo da sobrecarga do
cuidador.

01 familia que relatou aumento da
sobrecarga de trabalho durante a
pandemia




3. IRREGULARIDADES APURADAS, PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS, PRAZO PARA SOLUCAO E DATA DE RETORNO PARA
VERIFICACAO DO PLENO ATENDIMENTO. v

No periodo ndo foi apurada nenhuma irregularidade.

4. VALORES EFETIVAMENTE TRANSFERIDOS PELA ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL

~ Fonte do Recurso Maio/20 . | . Junho20 . Julho/20: | ... Agosto/20 " Total .
Municipal R$ 13.511,91 R$ 17.528,71 R$ 18.773,66 R$ 17.564,11 R$ 67.378,39
Estadual RS 1.698,00 R$ 1698,00 R$ 953,00 RS - RS 4.349,00
Total R$ 15.209,91 R$ 19.226,71 RS 19.726,66 RS 17.564,11 RS 71.727,39

Fonte: Departamento de Transferéncia de Recursos / SEMAS

5. ANALISE DOS DOCUMENTOS COMPROBATORIOS DAS DESPESAS APRESENTADAS PELA OSC NA PRESTACAO DE CONTAS,
QUANDO NAO FOR COMPROVADO O ALCANCE DAS METAS E RESULTADOS ESTABELECIDOS NO RESPECTIVO TERMO DE
COLABORACAO OU DE FOMENTO OU QUANDO HOUVER EVIDENCIA DE EXISTENCIA DE ATO IRREGULAR.

Nio houve descumprimento das metas e resultados esperados no periodo.

6. ANALISE DAS EVENTUAIS AUDITORIAS REALIZADAS PELO CONTROLE INTERNO E EXTERNO, NO AMBITO DA

FISCALIZACAO PREVENTIVA, BEM COMO DE SUAS CONCLUSOES E DAS MEDIDAS QUE TOMARAM EM DECORRENCIA
DESSAS AUDITORIAS.

No periodo néo houve auditorias realizadas pelo controle interno e externo.




7. CONSIDERACOES FINAIS

Esse relatorio é subsidiado pelos procedimentos de monitoramento e avaliagdo adotados no Termo de Colaboragdo, tendo como objetivo analisar o
cumprimento do objeto no periodo de maio a agosto de 2020. Para tanto, foi realizada a anélise dos documentos apresentados pela OCS no periodo, a saber:

relatorios circunstanciados mensais, relagdes nominais de atendidos, matriz de avaliagdo e relatorio quadrimestral de execugdo do objeto.

A partir do exposto, considera-se que o objeto, os objetivos, as metas e as agdes previstas para o quadrimestre foram cumpridos e os resultados

esperados alcangados, conforme previsto no Plano de Trabalho.

Sdo José do Rio Preto, 30 de setembro de 2020.

U &au a ‘ﬁdﬂl\Luf”'
Juliana Federico
Gestora da Parceria
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HOMOLOGACAO DA COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

SERVICO: Servigo de Prote¢do Social Especial para Pessoas com Deficiéncia e suas
Familias em Centro-Dia

OSC: Instituto Riopretense dos Cegos Trabalhadores — IRCT

TIPO DE PARCERIA: Termo de colaboragdo ~ N°: 02/2019

VIGENCIA: 01/04/2019 a 30/09/2021.

PERIODO: 01/05/2020 a 31/08/2020.

A Comissdo de Monitoramento e Avaliag@o, constituida por meio da Portaria n°
14/2019, de 27 de margo de 2019 ¢ alteragdes posteriores, responsavel por monitorar e
avaliar o cumprimento de objeto da presente parceria aprova e homologa o Relatorio

Técnico de Monitoramento e Avaliagdo.

Sdo José do Rio Preto, 29 de outubro de 2020.

André Stefano Balbino Debiagi
Especialista em Desenvolvimento Social

Janaina Darli Duarte Simao
Psicologa

Luzia Aparecida Alves Cantos Cintra
Assistente Social

Maria Teresa Poiate Villar
Assistente Social

Patricia Maura Quatti
Psicologa

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
Rua Jodo Teixeira, 260 — Santa Cruz - CEP 15014-180 - Sdo José do Rio Preto - SP
Telefone (17) 3211 6510 - semas@riopreto.sp.gov.br - www.riopreto.sp.gov.br






