RELATORIO TECNICO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO DA PARCERIA

SERVICO: Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia e suas familias em Centro-Dia
0OSC: Instituto Riopretense dos Cegos Trabalhadores

TIPO DE PARCERIA: Termo de Colaboragao n? 02/2019

VIGENCIA: 01/04/2019 a 30/09/2021

PERIODO: 12 quadrimestre 2020

Objeto: Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia e suas Familias em Centro Dia que
objetiva oferecer atendimento especializado de protegdo social especial de média complexidade, com vistas a
promover a autonomia, a inclusdo social e a melhoria da qualidade de vida, reduzindo a sobrecarga da
familia/cuidador na tarefa de cuidar, contribuindo com a prevengdo da institucionalizagdo e segregagao.

Objetivo Geral: Oferecer atendimento especializado de proteg¢do social especial de média complexidade para
criangas, adolescentes, adultos e idosos com deficiéncia visual e suas familias, com vistas a promover a autonomia,
a inclusdo social e a melhoria da qualidade de vida das pessoas participantes.

Objetivos Especificos:

-~ Promover a autonomia e a melhoria da qualidade de vida das pessoas com deficiéncia, seus cuidadores e
suas familias

— Desenvolver a¢des especializadas para a superagdo das situagdes violadoras de direitos que contribuem
para a intensificagdo da dependéncia

—  Prevenir a segregacdo dos usuarios do Servigo, assegurando o direito a convivéncia familiar e comunitaria

— Promover acessos a beneficios, programas de transferéncia de renda e outros servigos socioassistenciais,
das demais politicas publicas setoriais e do Sistema de Garantia de Direitos;

— Promover apoio as familias na tarefa de cuidar, diminuindo a sua sobrecarga de trabalho e utilizando
meios de comunicar e cuidar que visem a autonomia dos envolvidos e ndo somente cuidados de
manuteng¢ao;

—  Prevenir situa¢des de sobrecarga e desgaste de vinculos provenientes da relagdo de prestagdo / demanda
de cuidados permanentes/prolongados

Publico Alvo: Pessoas com deficiéncia visual, com vivéncia de violagdo de direitos que comprometam sua
autonomia, discriminagdo, que provocam danos e agravos a sua condigdo de vida, residentes de sdo José do Rio
Preto, priorizando os beneficidrios do Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) e os incluidos no Cadastro Unico de
Programas Sociais (CadUnico), acima de 18 anos de idade.

1. DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES

Dimensédo do: Trabalho

social ‘Descrigio .

Planejamento e organizagao das atividades.

Construcdo e avaliagio do Plano Individualizado de Atendimento - PIA em conjunto com equipe técnica, usudrio

Construgido de metodologia/grade aplicada em cada atividade com a finalidade de estabelecer metas e
Dimensso trabalho Técnico | objetivos a serem alcangados.

Operativo Reunides para discussdo de casos.

Prontudrios: abertura e alimentagdo

Elaboragdo de Relatérios

Reunido para avaliagdo do Servico quanto a sua qualidade e alcance dos objetivos propostos.

Realizar acolhimento e atendimento dos usudrios na organizagdo.

Dimens3o trabalho com o Visita domiciliar

Usudrio Encaminhamento e acompanhamento dos usudrios quando necessario para UBS, Secretaria da Pessoa com
Deficiéncia e demais drgdos da rede socioassistencial.

Andlise individualizada para identificagdo de pessoas com deficiéncia com possibilidade de acesso a beneficios.




Grupos de Convivéncia visando promover a convivéncia mista entre as pessoas com deficiéncia.

Oferta de a¢des de apoio na realizagdo de atividades essenciais da vida didria. {cuidados basicos)

Oferta de agdes de apoio para autonomia e participagdo. (cuidados instrumentais) AVP

Coldnia de férias com ofertas de atividades diferenciadas no periodo de férias

Dimensdo do trabalho com
a familia

Grupos de Convivéncia visando promover a convivéncia mista entre as pessoas com deficiéncia e suas familias.

Reunides com as familias, envoivendo as no planejamento das a¢bes e discussbes de temas relevantes as
pessoas com deficiéncia, seus cuidadores/familiares.

Realizagdo de visitas domiciliares, como estratégia de aproximagdo do Servigo com a familia ou pessoas
préximas a pessoa com deficiéncia, com objetivo de melhoria na comunicagiio entre o servigoe a

Dimensdo do trabalho no
territdrio

Atividades no territdrio, visando desenvolver agbes que propiciem a participagdo das Pessoas com deficiéncia
na vida comunitdria como: visitas a clubes, teatros, caminhadas pelo territério, e participagdo em atividades

Articulagdo com a Rede. (CGD).

Inclusdo dos usudrios do Centro Dia em outros Servigos das Politicas Setoriais presentes no seu territério de
moradia.

2. ANALISE DAS ATIVIDADES REALIZADAS, DO CUMPRIMENTO DAS METAS E DO IMPACTO DO
BENEFICIO SOCIAL OBTIDO EM RAZAO DA EXECUCAO DO OBJETO ATE O PERIODO, COM BASE
NOS INDICADORES ESTABELECIDOS E APROVADOS NO PLANO DE TRABALHO:

2.1. Meta pactuada, atendidos, inser¢do de novos usuarios e desligamentos:

Meta: Atender até 48 pessoas com deficiéncia visual

Dados: . 5 -] . Janf20 . .| .Fev/20- | -Mar/20" | . -Abrilf20

Namero de atendidos

12 68 68 48

Foram atendidas 68 pessoas durante o periodo com média de 49 atendidos/més. A equipe desenvolve as atividades de maneira simultanea e
considerando o Plano de Trabalho. De acordo com o Manual Técnico de orientagGes para o Servigo - MDS, o hordrio de participa¢do no Servigo
pode ser flexibilizado, sendo pactuado diretamente com os usuarios, de acordo com seus interesses e de suas familias.

2.2 Atividades realizadas e cumprimento das metas de acordo com as dimensdes:

Previsa Jan/ZO Fev/20 Mar/ZO Abrll/ZO rimento
Dimensdo do trabalho social | Especificagdo - Descrigio da Meta/Etapa revu.r:ao ne Cump
Quadrimestre da Agdo
Planejamentos/organizagdes das atividades: 1 NP 1 1 NP Sim
° Planos Individualizados de Atendimento De acordo com | Ndo se Ndo se .
> ) ! 2 1 | Sim
s (PIA) construidos: a demanda aplica aplica
g Planos Individualizados de Atendimento De acordo com | N3o se 2 1 N3o se Sim
g (P1A) avaliados: a demanda aplica aplica
»-‘g Construgdes de metodologia/grade: NP NP NP NP NP Ndo se aplica®
)
& N3
° Elaborag3o de Prontudrios De acordo com Nég se 2 1 ao' se Sim
2 ademanda | aplica aplica
[
‘@ Alimentagdo de Prontuarios DZZC:;‘:?‘;gm NA NA NA NA Ndo se aplica
o
Ndo .
2 Reunides para discussdo de casos: 4 1 3 2 " se Sim
& aplica
c
g Elaboragdo de Relatérios DZZC:I;:?‘;gm 1 1 1 1 Sim
&
. " . Ndo se .
Reunides de avaliagdo do servigo: 1 1 1 N aplica Sim
z N3
S Atendimentos individuais: De acordo com Nac! se 1 1 ao. se Sim
= a demanda aplica aplica
-
@ N
=4 Atendimentos psicossociais: De acordo com 2 1 1 59 se Sim
g ademanda aplica
o Ndo se
g : Parcial*
4 Visitas domiciliares: 8 0 3 3 aplica
o De acordo com
= : A NA N3o se Aplica
5 Usudrios acompanhados a2 demanda NA NA N, p
e
° Encaminhamentos & rede socioassistencial: De acordo com NA NA NA NA Néo se Aplica
° a demanda
,§ Enca'minha’mf:ntos a rede setorial de De acordo com NA NA NA NA N30 se Aplica
g politicas publicas: a demanda
E Enc;?minhamentos ao sistema de garantia de | De acordo com NA NA NA NA N30 se Aplica
o direitos: a demanda




Andlises individualizadas para identificagdo De acordo com
de pessoas com deficiéncia com d d 0 0 0 0 Ndo se Aplica
possibilidade de acesso a beneficios: ademanda
Ofertas de agdes de apoio na realizagdo de
atividades essenciais da vida diéria (Cuidados Diario 0 17 8 0 Sim
basicos):
Ofertas de agdes de apoio para autonomia e . .
participa¢do (Cuidados instﬁumentais)z Didrio 0 17 8 0 Sim
Oficinas ocupacionais: 16 0 183 90 0 Sim
Oficinas artisticas: 16 0 15 7 0 Sim
Oficinas de lazer: 16 0 16 7 0 Sim
Oficinas de orienta¢des e mobitidade: 16 0 4 2 0 Sim
Oficina reflexiva: 16 0 0 24 0 Sim
Coldnias de férias com ofertas de agdes 1 sim
diferenciadas: 1 NP NP NP
8 g Grupos de convivéncia entre pessoas com 2 Sim
g8e deficiéncia (PCD) e suas familias: 0 1 1 0
g __g E Reunides com as familias para planejamento: 1 NP NP 1 NP Sim
EZ* Grupo com as familias ou responsaveis pela .
o g pessoa com deficiéncia ! NP NP 1 NP Sim
o ArticulagBes com o sistema de garantia de De acordo com
] direitos (Contatos - demanda 0 0 0 0 N3o se aplica
T telefdnicos/reunides/visita institucional):
% ArticulagBes com a rede socioassistencial e De acordo com 0 0 0 0 NSo se aplica
g demais politicas publicas: a demanda P
£ tnclusdes em outros servigos das politicas De acordo com "
% publicas setoriais: a demanda 0 0 0 0 Ndo se aplica
- Atividades no territdrio 16 8 16 8 0 Sim

*Em relatorio circunstanciado de Janeiro/2020 consta a informagdo de que as atividades previstas ndo foram realizadas em razdo da Colonia de
Férias realizada no més de janeiro.

** No més de abril, ndo foram realizadas visitas domiciliares devido as medidas de protegio orientadas pelos 6rgads competentes em razdo da
Pandemia do Covid19.

OSC relata que no més de Abril, em razio da Pandemia do Covid 19, realizou a¢des diferenciadas com os usuarios:
A Psicéloga através de contato telefdnico e redes sociais passou dicas de manejo da ansiedade nesse momento de
isolamento social , a distancia nos separa e o cuidado nos aproxima; o setor social realizou agdes de arrecadagdo
de cestas basicas e efetuou a entrega para todos os usudrios, como também os assistiu através de contato
telefénico e na rede social, orientou sobre auxilio emergencial; o setor administrativo trabalhou todo 0 més na
elaboracdo de documentos, relatérios e prestagdo de contas como também captagdo de recursos; o setor de
limpeza trabalhou o més todo com o cuidado redobrado na higienizagdo do prédio seguindo as normas de
seguranca. As agbes previstas como grupos/oficinas, comunitarias, com familias e no territério nao foram
realizadas em razdo da suspensdo das atividades presenciais em meados do més de margo.




2.3 Descri¢io dos Indicadores estabelecidos e aprovados no Plano de Trabalho e resultados alcangados - Matriz de avaliagao

OBJETIVO:ESPECIFICO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES

RESULTADOS ALCANGADOS

Promover a autonomia e a melhoria da qualidade de vida
das pessoas com deficiéncia, seus cuidadores e suas
familias.

Melhoria da qualidade de vida das pessoas com
deficiéncia visual e seus cuidadores.

Usudrios atendidos.

Foram atendidos em média 49 usudrios durante o
quadrimestre.

Frequéncia dos usudrios nas atividades ofertadas.

100% dos usudrios frequentaram as atividades
ofertadas, sendo a participagdo de acordo com suas
preferéncias e aptiddes.

No més de abril as atividades presenciais foram
SuUSpensas.

Contribuir para a prote¢do social e cuidados
individuais e familiares voltados ao desenvolvimento
de autonomias.

Usudrios sem autonomia nas dimensdes basica e
instrumental.

Quanto a autonomia, em média 59 usudrios foram
avaliados sem autonomia nas dimensdes bdsica e
instrumental

% com autonomia nas dimensdes bésica e
instrumental.

Considerando o numero de atendidos, em média 11
atendidos, correspondendo a 22% do total de
atendidos tem autonomia nas dimensdes bésica e
instrumental

Desenvolver agdes especializadas para a superagdo das
situagdes violadoras de direitos que contribuem para a
intensificagdo da dependéncia.

Contribuir para a redugdo dos agravos decorrentes de
situagdes violadoras de direitos.

% de usudrios que superaram a situagdo de violagdo
de direitos

Prevenir a segregagdo dos usudrias dos Servigo,
assegurando o direito a convivéncia familiar e comunitdria.

Contribuir para o fortalecimento da convivéncia
familiar e comunitéria.

% de usudrios participando em atividades coletivas
com 3 familia.

O Servico promoveu 2 atividades coletivas com os
usudrios e familias durante o quadrimestre.

Contribuir para a redugdo e prevengdo de situagdes de
isolamento social.

% de usudrios participando de atividades
comunitarias.

Todos os usudrios (100% dos atendidos) que
frequentaram o Servico durante o quadrimestre
participaram de atividades comunitarias

Promover acessos a beneficios, programas de transferéncia
de renda e outros servigos socioassistenciais, das demais
politicas publicas setoriais e do Sistema de Garantia de
Direitos.

Contribuir para o acesso aos beneficios e servigos
socioassistenciais e das demais politicas publicas.

% de usudrios com concessdo de beneficios

Quanto a concessdo de beneficios, 48 usudrios
recebem Beneficio de Prestagdo Continuada,
correspondendo a 100% de atendidos.

Usudrios encaminhados a Rede Socioassistencial e
demais politicas publicas

Os encaminhamentos sio feitos de acordo com a
demanda. N3o houve encaminhamento para a2 Rede
Socioassistencial, no quadrimestre

Promover apoio as familias na tarefa de cuidar, diminuindo
a sua sobrecarga de trabalho e utilizando meios de
comunicar e cuidar que visem 3 autonomia dos envolvidos
e n3o somente cuidados de manuteng3o.

Apoio e orientacdo aos cuidadores familiares.

% de familias/cuidadores participando das
reunides/grupos

N3o foi realizada reunides/grupos com familias no
periodo

Prevenir situagdes de sobrecarga e desgaste de vinculos
provenientes da relagdo de prestagdo/demanda de
cuidados permanentes/prolongados.

Diminuigdo da sobrecarga do cuidador/familia na
tarefa de prestagdo continuada de cuidados a pessoas
com dependéncia.

% de familias que apresentam diminuigdo da
sobrecarga do cuidador.

Considerando o total de atendidos, 12 familias (17%)
relataram diminuig3o da sobrecarga do cuidador

* Nenhum usudrio em situagdo de violagdo de direitos.




3. IRREGULARIDADES APURADAS, PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS, PRAZO PARA SOLUGAO E
DATA DE RETORNO PARA VERIFICACAO DO PLENO ATENDIMENTO.

No periodo ndo foi apurada nenhuma irregularidade.

4. VALORES EFETIVAMENTE TRANSFERIDOS PELA ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL

Fonte do Recurso Jan/20 Fev/20 Mar/20 Abril/20 Total
— RS 18.138,77 RS 18.138,77 RS 18.528,77 RS 18.413,23 RS 73.219,54
T —— RS - RS 3.198,00 RS 1.698,00 RS 4.896,00
e RS 18.138,77 RS 18.138,77 RS 21.726,77 R$ 20.111,23 R$ 78.115,54

Fonte: Departamento de Transferéncia de Recursos / SEMAS

5. ANALISE DOS DOCUMENTOS COMPROBATORIOS DAS DESPESAS APRESENTADAS PELA OSC NA
PRESTACAO DE CONTAS, QUANDO NAO FOR COMPROVADO O ALCANCE DAS METAS E
RESULTADOS ESTABELECIDOS NO RESPECTIVO TERMO DE COLABORACAO OU DE FOMENTO OU
QUANDO HOUVER EVIDENCIA DE EXISTENCIA DE ATO IRREGULAR.

Ndo houve descumprimento das metas e resultados esperados no periodo.
6. ANALISE DAS EVENTUAIS AUDITORIAS REALIZADAS PELO CONTROLE INTERNO E EXTERNO, NO

AMBITO DA FISCALIZACAO PREVENTIVA, BEM COMO DE SUAS CONCLUSOES E DAS MEDIDAS QUE
TOMARAM EM DECORRENCIA DESSAS AUDITORIAS.

No periodo ndo houve auditorias realizadas pelo controle interno e externo.

7. CONSIDERAGOES FINAIS

Esse relatério é subsidiado pelos procedimentos de monitoramento e avaliagdo adotados no Termo de
Colaboracio, tendo como objetivo analisar o cumprimento do objeto no periodo de janeiro a abril de 2020. Para
tanto, foi realizada a andlise dos documentos apresentados pela OCS no periodo, a saber: relatorios
circunstanciados mensais, relagdes nominais de atendidos, matriz de avaliacdo, relatério quadrimestral de
execucdo do objeto; e 2 visitas de acompanhamento ao Servigo realizadas pelo gestor da parceria.

A partir do exposto, considera-se que o objeto, os objetivos, as metas e as acbes previstas para o quadrimestre
foram cumpridos e os resultados esperados alcangados, conforme previsto no Plano de Trabalho.

S3do José do Rio Preto, 29 de maio de 2020.
@@Qﬁ
Sonia Maria Rodrigues

Gestora da Parceria




PREFEITURA MUNICIPAL

SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL
SAOQ JOSE DO RIO PRETO

HOMOLOGACAO DA COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIACAQO

SERVICO: Servigo de Protegiio Social Especial para Pessoas com Deficiéncia e suas
[Familias em Centro-Dia

OSC: Instituto Riopretense dos Cegos Trabalhadores — IRCT

TIPO DE PARCERIA: Termo de colaboragao  N“: 02/2019

VIGENCIA: 01/04/2019 a 30/09/2021.

PERIODO: 01/01/2020 a 30/04/2020.

A Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo, constituida por meio da Portaria n°
| 14/2019, de 27 de mar¢o de 2019, responsdvel por monitorar e avaliar o cumprimento

| Monitoramento ¢ Avaliagdo.
i

de objeto da presente parceria aprova e homologa o Relatério Técnico de

Sdo José do Rio Preto, 30 de junho de 2020.

[Fabiana Izilda Funiceli Laredondo
Assistente Social

| Janaina Darli Duarte Simao
| x .
| Psicdloga

l uzia Aparecida Alves Cantos Cintra
- Assistente Social

| Maria Teresa Poiate Villar
| Assistente Social G-(/(//[fa/k_/
i

| Patricia Maura Quatti

| Psicologa m —(—t
L AN \

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
Rua Jodo Teixeira, 260 — Santa Cruz - CEP 15014-180 - S3o José do Rio Pretc - SP
Telefone (17) 3211 6510 - semas@riopreto.sp.gov.br - www.riopreto.sp.gov.br



